j] Stichting Eerlijke Handelspraktijken

Jaarverslag 2025

Stichting Eerlijke Handelspraktijken (“SEH”) is in februari 2024 opgericht om de
belangen van natuurlijke personen die zijn of dreigen te worden geraakt in een
gelijksoortig belang in de zin van artikel 3:305a BW. In het bijzonder heeft SEH als
doel het optreden tegen (dreigende) inbreuken op rechten van consumenten in
verband met overtredingen van Unierechtelijke en/of nationale regelgeving ter
bescherming van consumenten. Dit is het jaarverslag 2025 van het bestuur van SEH.
Het verslag heeft betrekking op de activiteiten van het bestuur en het beleid en de
algemene gang van zaken binnen SEH.

PERIODE
Het jaarverslag heeft betrekking op de periode van 1 januari 2025 tot en met 31
december 2025.

MISSIE EN STRATEGIE
De statuten van SEH (de “Statuten”) geven weer dat zij ten doel heeft:

“om als onafhankelijke organisatie en zonder winstoogmerk de belangen te
behartigen van groepen natuurlijke personen in Nederland en/of daarbuiten,
die zijn of dreigen te worden geraakt in een gelijksoortig belang in de zin van
artikel 3:305a BW (of een vergelijkbare of daarvoor in de plaats tredende
(wettelijke) regeling) en daardoor op enige contractspartij(en) en/of derde(n)
één of meer vordering(en) hebben verband houdend met door deze natuurlijke
personen geleden of te lijden Massaschade.”

De missie van SEH is het beschermen en bevorderen van rechten van consumenten.
SEH bevordert de naleving van Europese en Nederlandse
consumentenbeschermingswetgeving door het bewustzijn van rechtspersonen en
organisaties die handelen met consumenten te vergroten. SEH doet dit door contact
met rechtspersonen en organisaties op te nemen en overleg te voeren om naleving
van (internationale) wet- en regelgeving te waarborgen. Indien nodig voert SEH
(collectieve) rechtszaken tegen publieke of private actoren die inbreuk maken op de
rechten van consumenten.

SEH is een onafhankelijke stichting zonder winstoogmerk. Dit betekent dat SEH
opkomt voor de belangen van consumenten waarbij zij geen eigen commercieel
belang heeft. SEH kan in Nederland onder meer op grond van de Wet Afwikkeling
Massaschade in Collectieve Actie (WAMCA) procederen.

GOVERNANCE

SEH wordt bestuurd door het bestuur en heeft een raad van toezicht, elk bestaande
uit onafhankelijke leden met de nodige expertise en affiniteit op alle relevante
gebieden om de doelstellingen van SEH uit te voeren. De profielen van de leden van
het bestuur en de raad van toezicht zijn te bekijken op de website van SEH
(https://www.stichtingeerlijkehandelspraktijken.nl/). De actuele samenstelling van
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de functionarissen en de Statuten van SEH zijn ook te vinden bij de Kamer van
Koophandel, waar SEH staat ingeschreven onder KvK nummer 92967884.

Bestuur

Bij de samenstelling van het bestuur is rekening gehouden met de vereiste expertise,
betrokkenheid en ervaring die noodzakelijk is voor een adequate behartiging van de
missie en belangen van SEH in lijn met de Claimcode 2019.

In de verslagperiode is Damién Berkhout teruggetreden als secretaris van SEH. Op 3
september 2025 is Femke Hendriks door de raad van toezicht benoemd tot secretaris
van SEH.

Het bestuur bestond op 31 december 2025 uit de volgende leden:

1 Esther Janssen, voorzitter (per 14 februari 2024);
2 Sherry Pang, penningmeester (per 14 februari 2024); en
3 Femke Hendriks, secretaris (per 3 september 2025).

Het bestuur maakt keuzes over de strategie in lopende zaken, nieuwe claims en
andere activiteiten, werkt daaraan mee of geeft sturing aan de uitvoering hiervan.
Verantwoordelijkheden hierin worden onderling in goed overleg verdeeld en waar
nodig wordt onderling of met adviseurs en uitvoerende partijen afgestemd en
samengewerkt. Het bestuur is onder meer verantwoordelijk voor de strategie van
SEH en haar financieel beleid.

Raad van toezicht

Bij de samenstelling van de raad van toezicht is rekening gehouden met de vereiste
expertise, betrokkenheid en ervaring die noodzakelijk is voor een adequate
behartiging van de missie en belangen van SEH in lijn met de Claimcode 2019.

De raad van toezicht bestond op 31 december 2025 uit de volgende leden:

1 Elsbeth van Rhijn, voorzitter (per 14 februari 2024);
2 Peter Ingwersen, lid raad van toezicht (per 20 augustus 2025); en
3 Roland Engbers, lid raad van toezicht (per 14 februari 2024).

De raad van toezicht houdt toezicht op het beleid en de strategie van het bestuur, de
algemene gang van zaken en geeft gevraagd en ongevraagd advies. De Statuten en
het doel van SEH zijn daarbij leidend. Het bestuur rapporteert minstens één keer per
jaar aan de Raad van toezicht.

CLAIMCODE COMPLIANCE

SEH onderschrijft de claimcode die op 1 juli 2011 van kracht werd, zoals gewijzigd op
4 maart 2019 (de “Claimcode”) en leeft deze na. De Claimcode bestaat uit principes
(de "Principes") die worden beschouwd als algemeen aanvaarde algemene
richtlijnen en opvattingen over hoe collectieve belangenbehartigers de belangen
moeten behartigen, waaronder —maar niet beperkt tot — procesvoering. De Principes
scheppen een reeks normen voor de oprichters, bestuurders, raad van
commissarissen, consultants en adviseurs die door SEH worden ingeschakeld.
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SEH voldoet aan de geldende Claimcode. Dit wordt nader uitgewerkt in
verantwoordingsdocumenten m.b.t. de naleving van de Claimcode 2019 die SEH
jaarlijks op haar websites https://www.stichtingeerlijkehandelspraktijken.nl en
https://www.eerlijkeenergieprijzen.nl/ publiceert (de “Websites”).

INITIATIEVEN EN ACTIVITEITEN VAN SEH

In de verslagperiode heeft SEH uitgebreid onderhandeld over de voorwaarden van
een financieringsovereenkomst voor de financiering van de collectieve actie tegen
Vattenfall, Eneco, Essent, Greenchoice, Budget Thuis en Energiedirect (de
“Energieleveranciers” en de “Collectieve Procedure”). Vervolgens is SEH een
financieringsovereenkomst met Omni Bridgeway (Fund 5) S2 Cayman Invt. Limited,
gevestigd op de Kaaimaneilanden, en Nera Capital Funding 12 DAC, gevestigd in
lerland (gezamenlijk: de “Procesfinanciers”) aangegaan voor de financiering van
deze Collectieve Procedure. SEH opereert in haar besluitvorming onafhankelijk van
de Procesfinanciers.

Vervolgens heeft SEH haar advocaten, Lemstra Van der Korst en Finch Dispute
Resolution, opdracht gegeven om een dagvaarding op te stellen ten behoeve van de
Collectieve Procedure. Op 30 juni 2025 heeft SEH deze dagvaarding aan de
Energieleveranciers laten betekenen en hen opgeroepen om 1 oktober 2025 te
verschijnen op de (rol)zitting van de rechtbank Amsterdam. In de Collectieve
Procedure komt SEH op als belangenbehartiger voor alle consumenten die in
Nederland energie van de Energieleveranciers hebben afgenomen op basis van een
variabel tarief in de periode vanaf 1 april 2017 tot aan de datum van het eindvonnis
in de Collectieve Procedure. Het uittreksel van de dagvaarding is te raadplegen via
de Websites alsmede via het Centraal register voor collectieve vorderingen. SEH
heeft de energieleveranciers in juni 2025 uitgenodigd om in overleg een redelijke
oplossing buiten rechte te bereiken. De uitnodigingen van SHE hebben geleid tot
individuele overleggen tussen SEH en een aantal energieleveranciers. In deze
overleggen hebben SEH en de betreffende energieleverancier tevergeefs de
mogelijkheden voor een collectieve regeling verkend.

Twee andere stichtingen hebben op grond van artikel 1018d Rv eveneens een
collectieve vordering ingesteld tegen onder andere de Energieleveranciers. Met
beide partijen heeft op initiatief van het bestuur, een verkennend overleg
plaatsgehad zonder de aanwezigheid van advocaten.

FINANCIEN

De gedupeerde consumenten ten behoeve van wie SEH de Collectieve Procedure
voert betalen voorafgaand aan een Collectieve Procedure geen eigen bijdrage aan
SEH. SEH financiert de Collectieve Procedure volledige met externe financiering. De
Procesfinanciers ontvangen in geval van succes een beloning in de vorm van een
percentage van de opbrengst van de Collectieve Procedure. Op
https://www.eerlijkeenergieprijzen.nl/ heeft SEH relevante informatie over de
afspraken met de Procesfinanciers gepubliceerd. In april 2026 heeft SEH de
financieringsovereenkomst in overleg met de Procesfinanciers gewijzigd. Die -
beperkte - wijzigingen betreffen niet de beloning van de Procesfinanciers maar
volgden uit ontwikkelingen in de rechtspraak.
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Stichting Eerlijke Handelspraktijken stond en staat er financieel solide voor. De
stichting beschikt over significante middelen om haar lopende verplichtingen te
voldoen en haar werkzaamheden op zorgvuldige wijze voort te zetten.

In 2025 heeft de stichting verdere stappen gezet in de professionalisering van haar
financiéle administratie. Er is een administratiekantoor aangesteld voor het voeren
van de boekhouding en het opstellen van de jaarrekeningen.

RENUMERATIE

In 2025 ontvingen de bestuursleden elk een vaste vergoeding voor hun
werkzaamheden van € 2.066 per maand (exclusief btw). Deze beloning was vooraf
door de Raad van Toezicht vastgesteld op basis van een verwachte gemiddelde
tijdsbesteding van 8 uur per maand. Over 2025 bedraagt het totaal aan vaste
vergoedingen dat aan het bestuur is betaald een bedrag van € 70.244 (exclusief btw).

Daarnaast hebben sommige bestuursleden, vanwege de omvang van de
werkzaamheden die in de voorbereidende fase in 2024 zijn verricht, in 2025 een
aanvullende vergoeding ontvangen ter hoogte van € 12.396 (exclusief btw).

Tenslotte heeft de Raad van Toezicht eind december 2025, vanwege het hoge aantal
aanvullende werkzaamheden en activiteiten van het bestuur in 2025, een eenmalige
incidentele vergoeding toegekend aan het bestuur van in totaal € 74.380 (exclusief
btw). Deze vergoeding is opgenomen in de jaarrekening 2025.

Daarmee is het totaal toegekende bedrag aan vergoeding voor het bestuur in 2025
een bedrag van € 157.020 (exclusief btw).

Amsterdam, 19 juni 2026

Namens het bestuur,

Esther Janssen (voorzitter)
Sherry Pang (penningmeester)
Femke Hendriks (secretaris)
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